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Nar Hakan Torefors sade upp sig fran det val ansedda jobbet for
att istallet tillverka upphangningskrok i garaget undrade folk om
allt stod ratt till. Ambitionen var till en bérjan att inte vara fler an 5
anstallda samt en omsattning pa 5 miljoner. Idag arbetar man i ett
40-tal lander och anses vara en ledande aktoér pa varldsmarknaden.
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ar Hakan for 25 ar sedan sade upp sig fran
sitt arbete, dar han ingick i ledningsgruppen
for ett borsnoterat bolag, for att istéllet
starta tillverkning av upphangningskrok for
lackeringsforetag var det ménga som var fragande.

— Det var manga som undrade hur jag kunde starta med
tillverkningen i garaget och ldmna ett “fint” jobb, siger
Hékan Torefors. Men jag tyckte att det arbetet innebar
alldeles for manga moten utan fokus pa marknad,
produktion eller andra vésentligheter, fortsatter Hakan.
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De forsta aren var det mycket arbete. Tillsammans med
sin fru skotte han hela verksamheten. En timme varje
formiddag anvéndes till att kontakta befintliga och
presumtiva kunder. Distributionen skéttes med hjilp av
den privata personbilen med sldpkarra. Inledningsvis var
ambitionen begrinsad till 5 miljoner i omsittning och
hogst en handfull medarbetare. Foretaget fortsatte dock att
véxa en bra bit forbi det uppsatta malet.

— Har man vil trampat pa gasen sa har en entreprendr
svart att bromsa, berattar Hikan nar han forklarar varfor
det inte blev som han hade tankt sig fran borjan.



LEDANDE PA VARLDSMARKNADEN

Idag ar HangOn en ledande leverantér av upphéng-
ningssystem till lackeringsindustrin pa varldsmarknaden.
De dr aktiva pa ett 40-tal marknader. Tillverkning sker
i Sverige och i Kina. I det senare fallet ar det ett "joint
venture” med en lokal aktor. Fabriken i Sverige tillverkar
upphdngningssystem i metall medan fabriken i Kina
tillverkar maskeringsprodukter i polymera material.
Utover de priméra produktionsenheterna sker dven viss
produktion i dotterbolagen i England, Holland samt i
Indien och det for deras lokala marknad.

— Vi anser att den svenska marknaden ar for liten for
att vi skall ha mojlighet att kunna investera i den typ
av produktion som krivs for att vi kan ha en rationell
produktion, anger Petter Torefors som en av anledningarna
till den internationella nérvaron.

Om man skall kunna sdlja krokar foér nagra 6ren per
styck krdavs en hogt mekaniserad tillverkning. For
nérvarande tillverkas 6ver 200 miljoner krokar per ar i 25
olika maskiner som normalt producerar i tre skift. Vissa
maskiner tillverkar bara ett enda artikelnummer och
behover dérfor aldrig sta still for stall.

I méinga fall underskattas betydelsen av pa vilket
sitt upphdngning sker. Ofta 4r forindringen av
upphingningssitt den viktigaste parametern for
att kunna forbattra produktiviteten i en befintlig
lackeringsanliggning. HangOn kan uppvisa flera
praktikfall med hdpnadsvickande resultat. I ett fall kunde
ett foretag ga ner fran tva till ett skift med bibehéllen
produktion. Ett annat exempel var ett foretag som
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investerade 100 000 kr i nya system for upphingning
vilket gav en produktivitetsokning pa 35 %. Dessutom
minskade kostnaden for pulver med 600 000 kr per ar
bland annat pa grund av minskat dversprut genom en
forbattrad jordning av detaljerna.

— Svenska lackeringsforetag star sig mycket bra i en
internationell jamforelse, anser Andreas Orre som
primart arbetar med utlandsmarknaderna. Trots det
finns det mycket vi kan gora for att bidra till att foretag
skall arbeta effektivare.

Aven om tillverkning av krokar ar en viktig del av
verksamheten s arbetar foretagets utvecklingsavdelning
pé sju personer standigt med att hitta béttre 16sningar
for att gora lackeringsprocessen mer effektiv. Kostnaden
for upphingningsmaterial dr typiskt 2-4 % av
totalkostnaden for ett lackeringsféretag. Men kan man
né de forbattringar som exemplen ovan redovisar, finns
det incitament att anstrdnga sig for att hitta effektiva
l6sningar dven om det innebdr en kostnadsokning for
upphédngningsmaterial. Flodet av nya produkter &r
patagligt. I den senaste katalogen presenteras 400 nya
artikelnummer. Robotiserad upphingning okar, vilket
stiller krav pa att krok kan hanteras pa ett sitt som gor
att roboten kan plocka kroken. HangOn har tagit fram
ett system for att underlétta robotanvandning - den sa
kallade robotkroken som tillsammans med en patenterad
dispenser gor det mojligt for roboten att plocka upp
kroken. For att skydda nya produkter arbetar foretaget
med olika typer av patent- och varumarkesregistreringar.
Idag finns 6ver 50 skyddade produkter.
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Zrén vé'ns)ter: Jakob Térefors, Andreas Orre, Petter Térefors, Hakan Térefors och Lukas Térefors. (Vid fototillfillet deltog tre i mustasch-
ampen/,

VARFOR HAR HANGON LYCKATS SA BRA?
Enligtlaroboken skall man arbeta med budget, affarsplaner,
mal, och handlingsplaner. Men dessa formella delar
tar ingen stor plats i foretagets arbete. Det finns en bred
samsyn for nagra overgripande principer och med stod av
dessa agerar man efter vilka situationer som uppkommer.

— En viktig faktor dr vart langsiktiga tdnkande. Ett exempel
pa det dr att under nedgangen 2009, da vi tappade 30 %
i volym, si behdll vi alla var personal, investerade bland
annat i en maskin for planmaskering. Det gjorde att vi
hade tid till upplarning och vi hade alla vara kompetenta
medarbetare pa plats nar konjunkturen viande, beréttar
Petter. Vi hann é&ven goéra om fabrikens layout, vilket det
aldrig finns tid for annars.

En annan central faktor ar logistiken. Kunderna skall
snabbt kunna fa vad de behover vilket gor att HangOn
lovar att leverera artiklar ssmma dag som de fir bestillning
under forutsittning att den erhélls fore kl 14. For att klara
det finns tva stora lager. Ett i Hillerstorp och ett i Holland.
Det strider mot moderna principer om lagerminimering
och orderstyrd produktion men bedéms nédvindigt for
att kunna ge kunderna bra service.

— Ett annat nyckelord ar utveckling. Det giller utveckling
inom ménga omréaden. Vi maste hela tiden ligga i framkant
med vara produkter. Inte bara utveckla produkter som véra
kunder uttryckligen efterfragar utan ocksa komma med
smarta losningar som de kanske inte har tinkt pa sjdlva.
Vi maste ocksa utveckla var produktion sa att vi arbetar pa
ett kostnadseffektivt satt, betonar Jakob Torefors som har
utvecklingsarbete som sin huvuduppgift.

Anda sedan man bérjade anstilla personal har ambitionen
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varit att ha en platt organisation utan onddiga hierarkier
eller fina titlar. Det finns inga férmén utan beredning
och planering sker direkt i produktion. Pa visitkort finns
inga titlar eftersom ansvaret giller hela foretaget och inte
bara ett snavt omrade. Dessutom drivs mycket av arbetet i
projektform vilket gor att arbetsuppgifter varierar.

— Jag har forsokt dra nytta av de erfarenheter jag har fatt
frén andra arbetsplatser. Vissa foretag tycker att det inte skall
finnas fonster som gor att anstéllda far annat att se pa och
darfor jobbar samre. Jag tror tvdrtom, si vi har forsokt fa in
fonster i s stor utstrackning som mojligt, berattar Hakan.

For fem ar sedan byttes namnet Torestorps Trad till
HangOn, ett namn som redan anvénts i bland annat
Tyskland. Det innebar ocksa en tydligare satsning pa
varumarket. Ett starkt varumérke ger ocksé aterforsiljare
ett starkt stod. Handboken &r en viktig del i det arbetet.
Den senaste handboken &r utgiven pa 21 sprak och i 28
linder och upplagan ar 6ver 40 000 exemplar.

— Var hemsida finns just nu pa 10 olika sprdk dér vara
aterforsdljares kontaktuppgifter finns for det aktuella
landet. Det gor att vi kan uppvisa en gemensam profil
pé de flesta av vara marknader. Det underlattar ocksa for
vara édterforséljare och de kdnner tydligare virdet av vért
varumadrke, sager Lukas Torefors, som bland annat arbetar
med IT-fragor och foretagets hemsida.

— Jag som inte tillhor familjen och dessutom arbetat pa andra
typer av foretag ser styrkan i familjeféretaget. Det finns en
néra dialog och samsyn i alla viktiga fragor. Dessutom ér det
en stor fordel med det langsiktiga tainkandet som har svért
att tillimpas i de foretag som maste tdnka mer pa aktiedgares
kortsiktiga vinster, sammanfattar Andreas Orre.
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